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ABSTRACT 

 
Introduction: The rapid growth of digital technologies over the past decade has transformed the delivery of sport 

and wellness services. Health and physical activity websites for older adults have increasingly gained importance 

as tools for education and physical monitoring. Despite the expansion of these platforms in Iran, there is still no 

localized, data‑driven model for assessing the design quality of sports websites for the elderly. Therefore, the 

present study was conducted to empirically validate the newly developed Web‑DANM model. 

Methods: This research is applied in purpose and descriptive‑analytical in nature, belonging to the category of 

methodological experimental studies. Data were collected using both offline and online software tools from ten 

active websites related to sport and health for older adults and analyzed based on the nine‑dimension weighting 

structure of the Web‑DANM model (including SEO, structure, performance, reliability, usability, efficiency, 

content, multimedia, and miscellaneous features). 

Results: The overall mean score of the websites was 78.9 out of 100, rated as “fairly favorable to favorable.” The 

dimensions of reliability (86.36%) and content (82%) received the highest scores, whereas SEO (76.81%) had the 

lowest. Governmental websites showed stronger technical stability but weaker responsiveness and interactivity 

compared to private‑sector sites. 

Conclusion: The Web‑DANM model, as the third‑generation framework for website design evaluation, represents 

a localized, data‑driven, and precision‑based approach that eliminates human judgment bias and employs nine 

weighted dimensions. It provides a reliable tool for standardizing the design quality of sport and health websites 

for older adults in Iran. The findings can effectively guide policymakers in enhancing user experience and digital 

accessibility for this population. 

Keywords: Digital health, Older adults, Physical activity, Quality web evaluation, Web‑DANM model, Data‑driven web. 
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Extended Abstract 
Introduction 

The growing integration of digital technologies during 

the past decade has fundamentally altered how health 

and fitness services are delivered globally. Beyond mere 

information exchange, web‑based platforms have 

evolved into essential infrastructures for education, 

monitoring, and behavioral empowerment among older 

adults. In post‑pandemic societies, where physical 

isolation has increased, website quality directly affects 

user trust, cognitive load, and sustained engagement in 

physical activity. For the elderly, a well‑structured and 

inclusive digital environment can prevent detachment, 

foster motivation, and improve their overall quality of 

life. 

In Iran, the rapid growth of institutional websites 

belonging to the Ministry of Sports and Youth, the 

Ministry of Health, and private wellness media has 

created a vibrant but uneven landscape. Many websites 

lack systematic evaluation based on local usability and 

accessibility metrics. Although several international 

models such as ISO 9126, WCAG 2.1, and Web‑QEM 

exist, none adequately address the contextual, cultural, 

and linguistic requirements of Persian websites 

dedicated to elderly physical activity. Accordingly, the 

Web‑DANM (Web‑based Design Assessment Novel 

Model) was developed as a localized, data‑driven 

approach that integrates technological and 

user‑experience metrics into a single evaluative 

framework. 

The present study aimed to empirically validate the 

Web‑DANM model across ten active Iranian websites 

promoting physical activity among older adults. By 

employing quantitative, algorithm‑based data collection 

rather than subjective judgment, the study establishes 

statistical reliability and conceptual robustness of the 

model. 

Methods 

This research adopted an applied and 

descriptive-analytical design within the paradigm of 

methodological experimentation. 

Sampling: The population included all officially 

accessible Persian websites related to senior physical 

activity and health promotion. Using purposive 

selection criteria, ten websites were analyzed, 

representing governmental, educational, and private 

sectors. The inclusion criteria required (a) direct 

relevance to elderly fitness or wellness, (b) active access 

within Iran, and © independent website architecture 

rather than temporary blogs or social network pages. 

 

 

Analytical Tools 

To eliminate human bias and ensure data-driven 

validity, five recognized evaluation instruments were 

utilized: 

▪ Google PageSpeed Insights for measuring page 

performance indicators (FCP, LCP, TTI). 

▪ GTmetrix for structural load time, server response, 

and performance grades. 

▪ Google Lighthouse for five pillar metrics: 

Performance, Accessibility, Best Practices, SEO, 

and Progressive Web Application (PWA). 

▪ WAVE Accessibility Tool for compliance with 

WCAG 2.1 accessibility standards. 

▪ Screaming Frog SEO Spider for link integrity, 

sitemap coherence, metadata optimization, and error 

identification (4xx/5xx class). 

Model Dimensions: 

The Web-DANM framework consists of nine main 

weighted dimensions encompassing a total of one 

hundred standardized indicators: 

1. Search Engine Optimization (SEO) – 22 items 

2. Information Structure and Navigation – 19 items 

3. Performance – 18 items 

4. Reliability – 11 items 

5. Usability – 10 items 

6. Efficiency – 5 items 

7. Content Quality – 5 items 

8. Multimedia Integration – 5 items 

9. Miscellaneous Design Features – 5 items 

Raw scores from each tool were normalized to a 0–100 

scale before aggregation. Every dimension was assigned 

a weighted importance proportionally to its operational 

relevance. 

Procedure 

All tests were performed under constant network 

conditions (average bandwidth 1 Mbps) using the 

Chrome browser with cache and cookies cleared prior to 

execution. Each website was tested twice to ensure data 

stability, and mean values were computed. All numeric 

outputs (CSV/JSON) were archived and processed 

within Microsoft Excel 2025 for descriptive and 

inferential analysis. 

Reliability Checks 

Temporal stability was confirmed through repeated 

testing on three sample websites, showing less than 4% 

variation in overall scores. Cross-tool consistency 

revealed high correlations between corresponding 

measures (r = 0.89 for Performance between PageSpeed 

and Lighthouse; r = 0.84 for Accessibility between 

WAVE and Lighthouse). 

 



 

Results 

The empirical findings demonstrated that the average 

global score of the ten examined websites was 

78.9 / 100, representing a “fairly favorable to favorable” 

design quality level. Among the nine dimensions, 

Reliability (86.36%) and Content Quality (82%) 

achieved the highest ratings, whereas SEO ranked 

lowest (76.81%). Governmental websites such as 

msy.gov.ir and behdasht.gov.ir displayed greater 

technical stability but lower interactivity and 

responsiveness compared to privately owned 

educational platforms. Private and media domains—

especially fitamin.ir and doctorvarzesh.com/old-sport—

obtained scores above 80, reflecting superior design 

optimization and multimedia integration. The analysis 

revealed technical gaps primarily in mobile 

responsiveness, color contrast, and accessibility tags 

(alt text). Only 30% of websites were fully responsive 

across smart-device screens. Average Accessibility 

within the Lighthouse index was 71/100, indicating 

typographic and perceptual barriers for elderly users. 

Comparative analysis suggested that contemporary UX 

standards were more efficiently implemented in 

commercial or privately managed websites than in 

governmental ones. Statistical variation between groups 

was notable (Δ ≈ 12 points in mean score). Descriptive 

interpretation confirmed Web-DANM’s ability to 

delineate cross-dimensional quality differences 

numerically and repeatably. The model effectively 

quantifies performance variability and highlights 

domains requiring managerial improvements—

particularly accessibility, multimedia adaptation, and 

senior-specific interface elements. 

Conclusion 
The current empirical validation established the 

Web-DANM model as a practical, reliable, and 

localizable instrument for web-design assessment in the 

Iranian digital health and sports context. It represents the 

third generation of web-evaluation methodologies—

integrating data-driven automation, weighted metrics, 

and contextual localization. By removing subjective 

evaluator biases and emphasizing quantitative 

indicators, Web-DANM bridges the gap between 

human-centered design perspectives and technical 

analytics. The model’s coverage of nine weighted 

dimensions ensures comprehensive examination of both 

front-end user experience and back-end system 

efficiency. 

Practically, adopting Web-DANM can facilitate 

national standardization of website design quality for 

physical activity platforms aimed at older adults. Policy 

recommendations include: 

1. Enforcing WCAG 2.1 standards emphasizing 

high-contrast typography, enlarged fonts, and 

accessible multimedia formats. 

2. Enhancing video learning segments with subtitles 

and expandable text instructions. 

3. Institutional monitoring through periodic 

model-based audits to ensure responsiveness, 

efficiency, and accessibility. 

4. Incorporating Web-DANM indicators into 

governmental design-budget criteria and reward 

mechanisms. 

Future research should explore cross-cultural 

comparisons (Iran–Japan–Turkey) and longitudinal 

trend analyses of web-quality progression. Additionally, 

the integration of Elderly User Experience (EUX) 

indices may enrich model evolution. Ultimately, 

Web-DANM provides a trustworthy foundation for 

evidence-based web quality assessment and offers 

actionable insight to developers, scholars, and 

policymakers dedicated to promoting active aging 

through digital infrastructures in Iran. Through its data 

precision and reproducibility, it positions itself as a 

scalable framework applicable beyond sports websites  
extending to wider domains of digital health governance 

and user engagement.

 

 

Footnotes
Ethical approval 
In this study, questionnaires were administered only after 

obtaining informed consent from the participants, and the 

purpose of the research, the nature of the questions, and 

participants’ rights were clearly explained prior to their 

involvement. No identifying or personal information was 

collected, and all responses were recorded anonymously 

to ensure full confidentiality and data protection. 

Funding  
This study did not receive any funding from 

governmental, commercial, or non-profit organizations. 

Conflict of interest  
The author declares that there is no conflict of interest. 

http://msy.gov.ir/
http://behdasht.gov.ir/
http://fitamin.ir/
http://doctorvarzesh.com/old%E2%80%91sport


   

 

 
( 3)  1؛ 1404 آذرنشریه سالمندی سالم و ورزش،  

  پژوهشی اصیل مقاله 

           1404  آذر 31 انتشار آنلاین: 

 

(،  3)1،  نشریه سالمندی سالم و ورزش.  رانیسالمندان ا   یبدن  تیفعال  تالِیجید  یهاپلتفرم  یبرا   تیساوب  یطراح  یابیارز  نیمدل نو  یتجرب  یرواساز(.  1404)  علی،  کروکی:  استناد

92-76.    DOI: 10.22059/jhae.2025.405797.1019 

 

منتشر شده    Creative Commons Attribution-Noncommercial 4.0 (CC BY-NC 4.0) المللیمجوز بین، نشریه سالمندی سالم و ورزش. این مقاله با دسترسی آزاد تحت 1404 ©حق چاپ 

 .درستی استناد شوددهد، به شرطی که به اثر اصلی به است. این مجوز اجازه کپی و بازتوزیع مطالب را تنها برای مقاصد غیرتجاری می

 انتشارات دانشگاه تهران.                                                    ناشر: 

 

های دیجیتالِ فعالیت بدنی  پلتفرم  برای سایتتجربی مدل نوین ارزیابی طراحی وب  رواسازی

 سالمندان ایران 

  1علی کروکی

 Ali.korooki@iau.ac.ir آموخته دکتری مدیریت ورزشی، واحد کرمان، دانشگاه آزاد اسلامی، کرمان، ایران.رایانامه:دانش. 1

 

 1404 آذر 28پذیرش:   ؛1404  آذر 19 بازنگری:   ؛1404 مهر 10 دریافت:                                                                                       

 

 چکیده 

های سلامت و فعالیت  سایتهای دیجیتال در دهه اخیر، شیوه ارائه خدمات ورزشی و تندرستی را دگرگون ساخته و وب رشد فزاینده فناوری   : مقدمه

ها در ایران، تاکنون مدل بومی و  اند. با وجود توسعه گسترده این پلتفرمای یافتهاهمیت فزاینده   بدنیعنوان ابزار آموزش و پایش  بدنی سالمندان به 
ازاین سایتمحور برای سنجش کیفیت طراحی وبداده  ارائه نشده است؛  تجربی مدل    رواسازیرو پژوهش حاضر با هدف  های ورزشی سالمندان 
 انجام شد. Web‑DANM نوین

شناختی تجربی قرار  های روشتحلیلی است و در طبقه پژوهش  -ه از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفیاین مطالع  روش پژوهش: 

سایت فعال در حوزه ورزش و سلامت سالمندان گردآوری و براساس  وب  10افزاری آفلاین و آنلاین از  گیری از ابزارهای نرمها با بهره گیرد. داده می
نهوزن مدلدهی  محتوا، چندرسانه   Web‑DANM) بعدی  کارآیی،  استفاده،  قابلیت  اعتمادپذیری،  عملکرد،  ساختار،  ویژگیشامل سئو،  و  های ای 

 متفرقه( تحلیل شد.

و    (%36/86)  اطمینان مطلوب« قرار گرفت. ابعاد قابلیت تا مطلوب بود که در سطح »نسبتاً 100 از 78٫9 هاسایتمیانگین امتیاز کلی وب   ها: یافته

گرایی و تعاملی  تر ولی از نظر واکنش های دولتی در پایداری فنی قویسایتترین امتیاز را داشتند. وب پایین   (%81/76)  بالاترین، و سئو   (%82)  محتوا
 تر بودند.نسبت به بخش خصوصی ضعیف 

داده به  Web‑DANM مدل  گیری: نتیجه  وب، رویکردی  ارزیابی طراحی  نسل سوم  می عنوان  بومی محسوب  و  دقیق  با حذف  محور،  که  شود 

های ورزشی و سلامت سالمندان در ایران  سایتبُعد وزنی، ابزاری پایا برای استانداردسازی کیفیت طراحی وب سوگیری قضاوت انسانی و پوشش نه
 ذیری دیجیتال این قشر باشد.پگذاران در ارتقای تجربه کاربری و دسترسیتواند راهنمای سیاست سازد. نتایج آن می فراهم می 

 . محورداده وب ، Web‑DANM مدل ، بدنی تفعالی تال، یجدی متلاس سالمندان، وب،  تیف کی یابیارز: هاکلیدواژه 
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 مقدمه 

 ی دوره از زندگ   نیسال و بالاتر، توجه به ابعاد گوناگون سلامت در ا  60افراد    تی جمع  ریچشمگ  شیو افزا  یسالمند  یبا توجه به روند جهان
 شیو افزا  یافت عملکرد شناخت  ،بدنیکاهش توان    رینظ  ییهااست، اما چالش  یعیطب  یندیاگرچه فرآ  یاست. سالمند  افتهیدوچندان    یتیاهم

عوامل    نیاز مؤثرتر  یکی  عنوانبه  منظم  یبدن   تیفعال  ژهویبه  ی تندرست  یاتخاذ رفتارها   رو،نیهمراه دارد؛ ازامزمن را به  یها یمار یخطر ب
 ت ی که فعال  دهدی نشان م  ی. شواهد پژوهش(1)  شودی از اختلالات مرتبط با سن شناخته م  یریشگیو پ  یزندگ   تیفیحفظ استقلال، بهبود ک

سلامت روان دارد و   یو ارتقا   یعملکرد  تیظرف  شیافزا  ر،یرواگیغ  یها یماریدر کنترل ب  یاکنندهنیی بالا نقش تع  نیدر سن  یحت  یبدن
با توجه به افزا  یکُند کند؛ امر  یطور معناداررا به  یروند افت سلامت دوران سالمند  تواندیم آن در   تیاهم  ،ی سالمند  تی جمع  ش یکه 
 .(2) شده است  ستهبرج شیاز پ شیب یسلامت عموم یها یگذار استیس

.  (3) طور بنیادین دگرگون ساخته استهای ارائه خدمات ورزشی و تندرستی را بههای دیجیتال در دهه اخیر، شیوهرشد فزاینده فناوری
عنوان زیرساخت اصلی ارتباطی میان نهادهای سالمندان بههای تخصصی در حوزه سلامت و فعالیت بدنی  سایتدر این میان، گسترش وب

های اینترنتی وزارت در ایران نیز توسعه چشمگیر پلتفرم  .(4) مدیریتی، متخصصان ورزش و کاربران سالمند، جایگاهی راهبردی یافته است
رسانه بهداشت،  وزارت  جوانان،  و  سامانهورزش  و  ورزشی  طراحی های  کیفیت  علمی  ارزیابی  ضرورت  خانگی،  تمرین  آموزش  های 

 . (7، 6 ،5) های فعال در این حوزه را بیش از پیش برجسته کرده استسایتوب

 بدنی رسانی نیستند، بلکه به مثابه بسترهای حیاتی برای آموزش، پایش و توانمندسازی  ها در عصر پساکرونا تنها ابزار اطلاعسایتوب
تواند موجب کاهش اعتماد، خستگی شناختی و افت مشارکت ها میطراحی ضعیف یا غیراستاندارد این سامانه  .(8)  کنندسالمندان عمل می 

تعامل اجتماعی و کیفیت    شود؛ در حالی که طراحی بهینه و مبتنی بر اصول فنی و انسانیِ وب، به ارتقای تداوم فعالیت بدنی،  سالمندکاربران  
 .(2) گرددزندگی سالمندان منجر می

های ورزشی یا سلامت،  سایتها در زمینه ارزیابی وبدهد که بیشتر پژوهشبا وجود اهمیت این موضوع، مرور مطالعات داخلی نشان می
 اند ه نکردهافزاری برای سنجش عینی کیفیت طراحی استفادهای محتوایی یا ظاهری متمرکز بوده و از ابزارهای کمی و نرمصرفاً بر مؤلفه

رغم جایگاه علمی، به دلیل تکیه بر علی  WAI  (12،  13)یا    Web-QEM  (11)های مورد استفاده مانند  همچنین اغلب مدل  .(10،  9  ،6)
 . (14) سازی و تکرارپذیری دارندهایی در بومیها، محدودیتدهی یکسان مؤلفه قضاوت انسانی یا وزن

با ابزارهای   Web-QEMو    WAI،  WebQual  های مفهومی همچونمدلاند با ترکیب  در دهه اخیر، مطالعات متعددی تلاش کرده
تری از کیفیت ، ارزیابی چندبعدی و دقیقWAVE Toolو    GTmetrix  ،Google PageSpeed Insights  ،Lighthouseتحلیلی نظیر  

پذیری دیجیتال برای سالمندان بر اهمیت دسترسی  (8)  عنوان نمونه، گزارش به   .(16،  15  ،5  ،3)  های سلامت و ورزش ارائه کنندسایتوب
در مقابل، گزارش   .(7)  دهدافزایش می  %28را تا    سالمندرضایت کاربران    WAI 2.1تأکید کرده و نشان داده است که رعایت معیارهای  

Moz (17)  شودهای سلامت میسایتدر بازدید هدفمند وب %35نشان داده است که ارتقای سئو منجر به رشد. 
و عملکرد(، سئو  سازد؛ مدلی که بتواند معیارهای فنی )های ارزیابی جامع و بومی را آشکار میها ضرورت ارائه مدلاین تفاوت دیدگاه

افزاری یکپارچه کند. در های عددی و نرمعیارهای تجربه کاربری را در قالب دادههای کارایی و مپذیری، شاخصاستانداردهای دسترسی
ای از ، تلاشی است برای ساخت الگوی بومی و تجدیدنظرشده1DANM-Web پاسخ به این خلأ، پژوهش حاضر با معرفی و ارزیابی مدل

(، امتیاز  22شامل سئو )  —بعد اصلی    9دهی اختصاصی  نهای ارزیابی طراحی وب در بستر ورزش سالمندی ایران. این مدل با وزنظام
ای (، چندرسانهامتیاز  5(، محتوا )امتیاز  5(، کارآیی )امتیاز  10(، قابلیت استفاده )امتیاز  11(، قابلیت اعتماد )امتیاز  18(، عملکرد )امتیاز  19ساختار ) 

افزارهای تحلیلی بهره آمده از نرمدستهای واقعی و تجربی بهطراحی شده است و از داده   —(  امتیاز  5های متفرقه )(، و ویژگیامتیاز  5)
های مختلف پذیری میان سایتشود مدل از سوگیری ذهنی داوران انسانی رها شده و قابلیت بازتولید و تطبیقبرد. این ویژگی موجب می می

 . (15 ،3) را پیدا کند

 
1. Web Design Assessment New Method 



 کروکی / یورزش تالیجید یهاپلتفرم یطراح یابیارز نیمدل نو                                                                                                                          81

 

 

های ورزشی و سلامت سالمندان در ایران پیشنهاد نشده است. سایتمحور برای سنجش کیفیت وبگونه مدل بومی و داده تاکنون هیچ
دستورالعملدرحالی و  »کیفیت طراحی وب سلامت«  استانداردهای  بر  اتکا  با  پیشرفته  گروه  UXهای  که کشورهای  ، سالمندهای  برای 

دهد که بسیاری های اولیه نشان می. بررسی(5)  های ایرانی هنوز فاقد نظام ارزیابی جامع هستندسایت، وب(1)  اندهای مؤثری برداشته گام
های های مرتبط با ورزش سالمندان در ابعاد فنی، سرعت بارگذاری، معماری اطلاعات و اعتمادپذیری ضعف دارند و در آزمون از پورتال

PageSpeed یا GTmetrix ایت همبستگی داردکنند که با کاهش چشمگیر ماندگاری کاربران در سکسب می 70تری از امتیاز پایین . 
 ضرورت انجام این تحقیق از سه جنبه قابل تبیین است:

های سنتی  افزاری، خلأ تئوریک مدلهای کمی و ابزارهای نرمگیری از شاخصبا بهره  Web-DANMارائه مدل بومی    جنبه علمی:.  1

 . (5) سازدهای ایرانی را فراهم میسایتالمللی کیفیت وبکند و امکان مقایسه علمی و بینارزیابی وب را پر می

یاری رساند و مبنایی   ،های خوده مدیران ورزش و سلامت کشور در بهبود طراحی پورتالتواند بنتایج این مدل می  جنبه کاربردی:.  2

 گذاری هوشمند در حوزه ورزش سالمندان باشد. برای سیاست

ها یکی از مسیرهای مؤثر برای ارتقای سطح آگاهی، اعتماد  سایتپذیری وبافزایش کیفیت طراحی و دسترسی  جنبه اجتماعی:.  3

 . (1)کت بدنی سالمندان است دیجیتال و مشار
های ایرانی  سایتدر ارزیابی طراحی و کیفیت وب  Web-DANMتجربی مدل    رواسازیبر این اساس، هدف اصلی پژوهش حاضر  

بعدی    9دهی  و سپس بر مبنای وزن  شدندآوری  جمع  1آفلاین و آنلاین  افزاریها از طریق ابزارهای نرم . داده بودمرتبط با ورزش سالمندان  
 . گردیدندمدل تحلیل 

 تال یجید  یهااز پلتفرم  یریگگروه، بهره   نیدر ا  یمرتبط با سلامت و تندرست   یازهایو رشد ن  رانیسالمندان در ا  تی جمع  شیبا افزا
خطر  شیافزا ،یهمچون کاهش توان عملکرد ییهاشده است. سالمندان با چالش لیتبد ندهیضرورت فزا کیبه  یبدن  تیفعال جیترو یبرا

سطوح    ش یکارآمد و کاربرپسند که بتوانند به افزا  تالیجید  یهاتوسعه سامانه   رو،نیاند؛ ازامواجه   یزندگ  تیفیکمزمن و افت    یهایماریب
  ی علم  یابیراستا، ارز  نیدارد. در ا  یاتیح  تی گروه کمک کنند، اهم  نیسلامت ا  یو ارتقا   یتندرست   یها مستمر شاخص  شیپا  ،یبدن  تی فعال

 ی اثربخش  برای  یسن  یهایژگیو تناسب با و  یریپذسهولت استفاده، دسترس   ،یاز منظر تجربه کاربر  ژهویبه  ییهاپلتفرم   نیچن  یطراح   تیفیک
مرتبط    تالِیجید  یهادر بستر پلتفرم  Web‑DANM نیمدل نو  یتجرب  یاست. پژوهش حاضر، با رواساز   یمحور ضرور مداخلات سلامت

به    قیطر  نیها ارائه دهد و از اسامانه   نیا  یطراح   تی فیسنجش ک  یشده برایمعتبر و بوم  یچارچوب   کوشدیسالمندان، م  یبدن   تیبا فعال
رود مدل مورد نظر بتواند کیفیت انتظار میهمچنین    کمک کند.  یرانیسلامت سالمندان ا  یو ارتقا  داریمشارکت پا  ،یریپذبهبود استفاده 

بندی کرده، مسیر بهبود آنها را روشن سازد و الگویی کاربردی برای طور عددی رتبههای سلامت و ورزشی کشور را به سایتطراحی وب
 جسمانی سالمندان ارائه دهد. سازی های دیجیتال کاربرپسند جهت فعالطراحی سامانه

 شناسی پژوهش روش

شناختی های روش تحلیلی )غیرآزمایشی( است. این تحقیق در طبقه پژوهش–پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفی

ارزیابی طراحی و کیفیت  عنوان یک نظام کمی برای  به DANM-Web تجربی مدل بومی  رواسازیگیرد که هدف آن  قرار می  2تجربی 
است.سایتوب ایران  بدنی سالمندان  فعالیت  با  مرتبط  مدل   های  مبنای  بر  مدل  بیناین  استاندارد    Web-QEMو    WAIالملی  های  و 

 ISO/IEC 25010    کروکی و    (14  ،3)توسط  شامل    رواسازیطراحی  حاضر  مدل  است.  ) بعُد    9شده  عملکرد، اصلی  ساختار،  سئو، 
باشد و مبنای تحلیل در این  امتیاز می  100با مجموع وزن    های متفرقه(ای و ویژگیاعتمادپذیری، قابلیت استفاده، کارآیی، محتوا، چندرسانه

 گیرد.پژوهش قرار می

 
1. Google PageSpeed Insights/Google Lighthouse/GTmetrix/WAVE Accessibility Evaluator/Screaming Frog SEOSpider 

2. Empirical Method Validation 
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 کنندگان شرکت 

. برای تضمین تنوع نهادی، از بودزبان رسمی در حوزه ورزش و تندرستی سالمندان در ایران  های فارسیسایتجامعه آماری شامل کلیه وب
و    سایت(  4)  آموزشی-، خصوصیسایت(  3)  دولتی-سازمانیهای  ت از میان بخشسایوب  10گیری هدفمند و انتخاب هوشمند  روش نمونه

 استفاده شد. سایت( 3تخصصی )-ایرسانه

های ترویجی سلامت  و سامانه   ؛های آموزشی و تمرینیهایی نظیر وزارت ورزش و جوانان، وزارت بهداشت، پایگاهسایتنمونه شامل وب
 . انتخاب بر مبنای سه معیار اصلی بود: (1)جدول  بودسالمندان 

 . ارتباط مستقیم با حوزه ورزش/سلامتی سالمندان 1
 . دسترسی فعال و عمومی در ایران بدون فیلتر یا محدودیت سرور 2
 . برخورداری از ساختار طراحی مستقل )نه صرفاً شبکه اجتماعی یا وبلاگ موقت(.3

 
 نمونه آماری . 1جدول 

 نوع مالکیت  حوزه تمرکز  سایتوب
msy.gov.ir  دولتی ملی  ورزش، فعالیت بدنی عمومی 

behdasht.gov.ir دولتی ملی  سلامت عمومی و سالمندی 
farhangi.tehran.ir  شهرداری محلی  سلامت شهری و پویش تحرک 

doctorvarzesh.com/old-sport ای رسانه- خصوصی ورزش سالمندان و بدنسازی سبک 
tamrindarkhane.com  آموزشی خصوصی  ورزش خانگی و برنامه تمرینی 

varzeshtv.ir  رسانه ملی  آموزش ورزشی تصویری 
physiotherapyiranian.com  ای حرفه- کلینیکی توانبخشی و فیزیوتراپی سالمندان 

fitamin.ir  استارتاپ -اپلیکیشن  سلامت، فیتنس و سبک زندگی 
bodyfull.ir  رسانه خصوصی  بدنسازی، تمرین ایمن 

fitnessmagazine.ir مجله تخصصی  آموزش، تغذیه، تمرین 

 

توان تحت عنوان نمونه هدفمند تعریف کرد، زیرا هدف محقق بررسی کیفیت طراحی در سایت را می  10شناسی، این  به لحاظ روش 
 سالمندی و فعالیت بدنی است، نه تعمیم به کل وب فارسی. های فعال پلتفرم

 ابزار 

تضمین گردد.   1محورافزاری معتبر گردآوری شدند تا روایی دادهها با استفاده از ابزارهای نرمبرای حذف قضاوت ذهنی ارزیاب انسانی، داده 
 :اند ازعبارت (2)جدول  ابزارهای اصلی

 
 ابزار پژوهش . 2جدول 

 های استخراجیکارکرد و شاخص ابزار تحلیلی 

Google PageSpeed Insights ( سنجش سرعت بارگذاریFCP ، LCP ، TTIو شاخص عملکرد موبایل و دسکتاپ ) (18 ) 

GTmetrix ( 18) پاسخ سرور و درجه عملکرد کلیها، زمان تحلیل ساختار صفحه، اندازه فایل 

Google Lighthouse  (19) گانهمحاسبه امتیازات پنج :Performance ، Accessibility ، Best Practices ، SEO و PWA 

WAVE Accessibility Tool ارزیابی رعایت استاندارد WCAG 2.1  (4) پذیری سالمنداندسترسیبرای 

Screaming Frog SEO Spider 4 صفحه و خطاهای فنیسازی درونها، بهینهبررسی پیوندها، نقشه سایت، متاتگxx 5 وxx (18 ، 19 ،  3 ) 

 
1. Data Driven Validity 
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استخراج شده   Web-DANMهای  صورت عددی ذخیره و سپس در قالب شاخصبه JSON و CSV هایخروجی هر ابزار در فایل 
 است. 

 Web-DANMها و متغیرهای مدل شاخص 
 اند. مشخص شده (3جدول )که در  باشدمی 100بعد اصلی با مجموع امتیاز  9مشتمل بر  Web-DANM مدل

 

 های مدل پژوهش شاخص. 3جدول 

 ها تعداد شاخص بعد اصلی 

 22 (SEOوجو )سازی برای موتورهای جستبهینه

 19 ساختار و ناوبری اطلاعات

 18 عملکرد 

 11 قابلیت اعتماد 

 10 قابلیت استفاده 

 5 کارایی

 5 محتوا 

 5 ای چندرسانه

 5 های متفرقه ویژگی

 

استاندارد شدند و سپس با اعمال وزن هر    100تا    0  اس یدر مق  ی افزار نرم  یابزارها   یخام هر شاخص ابتدا بر اساس خروج   یازهایامت
امت به  دامنه    یینها  ازیبعُد،  ادندیگرد  لیتبد  100تا    0در  در  مدل    نی.  و   شدهیرواساز   یالگو  کیعنوان  به   Web‑DANMپژوهش، 

که در آن ابعاد مدل  ی؛ پژوهش (20)  شده است نیی( تع1403) یپژوهش کروک  یها افتهیکه براساس  یوزن   شد؛به کار گرفته  شدهیده وزن
  . (3  ،20)  دیگرد  دییتأ  یشاخص ناسازگار  قیآنها از طر  ییو روا  یده وزن  2«نبدتری–نی»بهتر  1ارهیچندمع  یریگمی با استفاده از روش تصم

و  ISO/IEC 25010 یالملل ن یاستاندارد ب هیبر پا ،یدهوزن ندیاز فرا شیپ Web‑DANM ها و ابعاد مدلمؤلفه هیاول نییتع ن،یافزون بر ا
اWeb‑QEMو    WAI  یعن یوب،    تیفی ک  یابیارز  یمعتبر جهان  یدو الگو ابعاد    فیتعر  ینظر   یها مبناچارچوب  نی، انجام گرفته است. 

استانداردها،    نیاند. در ادامه و با اتکا بر همرا شکل داده   یدیکل  یارهایرا فراهم کرده و منطق انتخاب مع  تیساوب  یطراح  تیفیگانه کنه
ابعاد    ریانتخاب شد و سا  اریمع  نیترتیاهمعنوان کمو مؤلفه »محتوا« به   نیترعنوان مهم مؤلفه »سرعت/عملکرد« به  ،یدر پژوهش کروک 
 یی نها  یهابنا شده و وزن  یالمللنیب  یهابا نظام   گارمعتبر و ساز  یاهیبر پا  Web‑DANMمدل    ب،یترتنی . بددندیگرد  سه ینسبت به آنها مقا

 .(20) اندبه کار رفته رییمستند استخراج و در پژوهش حاضر بدون تغ یساختار نظر نیبر هم یمبتن  زیآن ن

 روند اجرای پژوهش 

 .انجام شد (1Mbps سرعت متوسط) مشابهها در بازه زمانی ثابت و تحت شرایط شبکه کلیه آزمون  •

 
1. Analytic Hierarchy Process / AHP 

2. Best–Worst Method / BWM 
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ها پیش از اجرا پاک شد تا تنوع  آزمایش گردید؛ حافظه کش و کوکی )نسخه ثابت( کرومگوگل  هر سایت جداگانه در محیط مرورگر •
 .سروری یا سابقه مرورگر حذف گردد

 . ار گرفتتکرار و میانگین نتایج نهایی ملاک قر بار ها، هر آزمون دوبرای کنترل ثبات داده  •

 .شده( ذخیره شدندها در سه دسته فایل )خام، استاندارد، و تحلیلشاتها و اسکرینداده  •

 پایایی ابزار 

 :1پایایی زمانی الف( 

 کند. بود که پایداری بالا را تأیید می %4 سایت مجدداً آزمایش شدند؛ میزان تغییر امتیاز کل کمتر ازای، سه وبهفتهدر بازه یک 

 :2ضریب سازگاری بین ابزارها( ب

امتیازات میان  بعُد Lighthouse و PageSpeed همبستگی  برابر  در  دسترسیبه  r = 0.89  عملکرد  بعُد  برای  آمد؛   پذیری دست 
(WAVE و Lighthouse ) نیز  r = 0.84  .ثبت گردید 

 روش آماری 

ها بررسی و از آمار توصیفی )میانگین، انحراف معیار، دامنه نمره( توزیع داده(،  100– 0) سازی امتیازهای خام هر شاخص در بازهپس از نرمال 
ها محاسبه و سپس برای  تحلیل گردیدند. برای هر بعُد، میانگین وزنی شاخص  Excel 2025افزار  ها در نرمداده  برای تفسیر استفاده شد.

در   Web‑DANMگانه مدل  نه  ازاتیامت  انیتفاوت م  یمعنادار   یمنظور بررسبه  استنتاج شد. Web-DANM هر سایت، نمره کلی مدل
نتایج نشان داد توزیع چند بعد از نرمالیت  .ویلک ارزیابی شد-نرمال بودن توزیع هر بعد با آزمون شاپیرومورد مطالعه، پس از  یهاتی ساوب

از آزمون ( و حجم نمونه محدود،  ت یساوب  10از    کیهر    یبعُد برا  9  یریگ)اندازهها  گروهی دادهانحراف دارد و با توجه به ساختار درون
 SPSS27افزار  های استنباطی در نرمیلتحل  .فریدمن برای مقایسه ابعاد استفاده شد  ویلکاکسون برای بررسی اختلاف میانگین و  ناپارامتریک

 اجرا گردید.

 ملاحظات اخلاقی 

گونه دسترسی یا تغییر در ها صرفاً بر اساس اطلاعات عمومی انجام شده و هیچسایتمحور پژوهش، ارزیابی وببا توجه به ماهیت داده
صورت علمی پذیری، نتایج صرفاً به امنیتی یا دسترسیها صورت نگرفته است. همچنین در صورت مشاهده نقص  محتوای داخلی سامانه

 شود. گزارش و از افشای اطلاعات حساس خودداری می

 های پژوهشیافته

سایت ایرانی فعال در حوزه سلامت و فعالیت بدنی وب 10 بر روی Web-DANM بعُد مدل   9های  های پژوهش با اجرای شاخصداده 
نرمال  100 تا 0 ورد سنجش قرار گرفت و امتیازات خام در بازهآفلاین و آنلاین م  ج ابزار تحلیلی معتبرسالمندان گردآوری شد. هر سایت در پن

 . (4)جدول  ستخراج شودا شد. میانگین و انحراف معیار هر بعُد محاسبه و سپس با وزن نسبی بُعد ترکیب گردید تا امتیاز نهایی

 

 

 

 

 
1 .Test–Retest 

2 .Inter Tool Reliability 
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 سایت منتخب وب 10در  Web-DANM میانگین امتیازات ابعاد مدل . 4جدول 

 عملکرد  ساختار  SEO سایتوب
قابلیت 

 اطمینان 

قابلیت 

 استفاده
 محتوا  کارایی

 چند 

 ای رسانه

های ویژگی

 متفرقه 

میانگین 

 امتیاز
msy.gov.ir 15 12 13 9 7 3 3 3 3 68 

behdasht.gov.ir 18 12 12 10 7 4 4 3 3 73 
farhangi.tehran.ir 13 10 10 9 6 2 3 3 3 59 

doctorvarzesh.com/old-

sport 
19 17 17 10 9 5 5 5 4 91 

tamrindarkhane.com 16 17 15 9 8 4 4 4 4 81 
varzeshtv.ir 11 14 12 9 6 3 2 4 4 65 

physiotherapyiranian.com 19 17 16 9 8 5 5 4 5 88 
fitamin.ir 20 18 18 11 10 5 5 5 5 97 
bodyfull.ir 19 15 15 9 8 4 5 4 4 83 

fitnessmagazine.ir 19 15 15 10 8 4 5 4 4 84 

 9/78 39 39 41 39 77 95 143 147 169 مجموع 

  78 78 82 78 77 36/86 44/79 36/77 81/76 درصد 

 

 هاتحلیل و تفسیر یافته 

 الف( تحلیل کلی 

آزمون   از  نمرات  میانگین  اختلاف  سنجش  گردید  ویلکاکسونجهت  وب  استفاده  کلی  امتیاز  شود  مشخص  سطح  سایتتا  از  آیا  ها 
آستانه معتبر،  کی 75عدد انتخاب شد چرا که  75نمره ملاک در این آزمون  رود یا خیر.فراتر میWeb-DANM قبول/مطلوب مدل قابل

سازگار است و هم با   یجهان  یهم با استانداردها  Benchmark  نیا.  قبول و مطلوب« استقابل   نی»مرز ب  یبرا  یالمللنیو ب  ریتکرارپذ
 . (5)جدول  ی رانیا یهاتیساوب یو هم با سطوح عمل WCAGو   UX یالگوها

 

 ای نمونهبرای آزمون تی تک  75توجیه علمی انتخاب مقدار معیار   . 5جدول 

 بازه امتیاز  تعریف سطح کیفیت  منبع/مدل
- 0تطبیق با مقیاس  

100 
 نتیجه 

ISO/IEC 25010 (Quality Model) 
 / Acceptableسطح 

Good 
 75–60 ≈معادل  5از  3حدود 

مرز ورود به سطح »مطلوب«  75
 است 

Web-QEM (Olsina & Rossi 2002) 
–Good = 70سطح 

80 
 1-0مقیاس 

  از 80–70 ≈ شدهلیتبد
100 

 ” Good“ هی ناح یانینقطه م 75

WAI/WCAG 2.1 Accessibility 

=  ارهایمع %75 تیرعا
 ی»قابل استفاده برا 

 عموم«

درصد رعایت  
 معیارها 

≥75%  =
Accessible 

Enough 

قبول بودن تجربه  آستانه قابل 75
 کاربر 

UX Benchmarks (Nielsen Norman 

Group) 
Above Average 

UX 
 100–0 اسیمق 70بالاتر از 

” و  Averageمرز جداکننده “ 75
“Good” 

  ؛ی )جعفر یمطالعات مشابه داخل

( یکروک   ا؛یک یطاهر  

  یران یا  یهاوب نیانگیم
70–74 

 است  رانیتر از سطح متوسط ا بالا 75 75 < 78.9 داده تجربی 
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دهد این نشان می   است.  (038/0)  از نظر آماری معنادار  75  با مقدار معیار  9/78نشان داد اختلاف میانگین    ویلکاکسوننتایج آزمون  
 . (6)جدول  های حوزه ورزش سالمندان در ایران سطحی بالاتر از حداقل استاندارد مطلوبیت طراحی دارندسایتوب

 

 ها سایتبرای ارزیابی سطح کیفیت کلی وب ویلکاکسوننتایج آزمون  . 6جدول 

 ها تعداد نمونه شاخص

مجموع  

های مثبت  رتبه

(W+) 

مجموع  

های منفی  رتبه

(W- ) 

 آماره

 آزمون 
 سطح معناداری  Zمقدار 

 038/0 - 77/1 13 13 42 10 مقدار

 

نمره کلی   ایرانی حوزه ورزش سالمندان در سطح  سایتساختار وبدهد که کیفیت طراحی و  نشان می 100 از 9/78میانگین  های 
مشخص شد که استفاده از ابزارهای خودکار باعث افزایش دقت   (7  ،6  ،3)  با مقایسه با مطالعات پیشین  .(1)شکل    »نسبتاً مطلوب« قرار دارد 

 سنجش و کاهش سوگیری ذهنی گردیده است.

 
 ها سایتبندی وضعیت وبطبقه. 1شکل 

 

 نتیجه آزمون فریدمن برای ابعاد مدل . 7جدول 

 سطح معناداری  درجه آزادی  آماره فریدمن شاخص

 001/0 8 72/75 مقدار

 

 

۰

۲۰

۴۰

۶۰

۸۰

۱۰۰

۱۲۰

نامطلوب0-59 متوسط60-74 مطلوب75-89 عالی90-100

ب
 و

ره
نم

ت
سای

msy.gov.ir behdasht.gov.ir farhangi.tehran.ir

doctorvarzesh.com/old-sport tamrindarkhane.com varzeshtv.ir

physiotherapyiranian.com fitamin.ir bodyfull.ir

fitnessmagazine.ir
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 . (7)جدول  طور معناداری متفاوت استبعد به 9های نتایج نشان داد که اختلاف میانگین رتبه

 

 رتبه میانگین ابعاد  . 8جدول 

 رتبه نهایی  رتبه میانگین  بعد 

 1 70/8 قابلیت اطمینان 

 2 80/7 محتوا 

 3 50/7 عملکرد 

 4 00/6 سئو

 5 00/5 ساختار 

 6 90/2 کارایی

 7 40/2 قابلیت استفاده 

 8 35/2 ای چندرسانه

 9 35/2 های متفرقه ویژگی

 

 . (8)جدول دهد های ابعاد این مدل را نشان میبندی فریدمن، رتبههمچنین رتبه
 

 
 ها سایتبندی وبنمودار رتبه. 2شکل 

 

 

 

59

65

68
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77

79
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91
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farhangi.tehran.ir
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رتبه وب سایت ها
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 ب( تحلیل ابعاد فنی 

سازی تصاویر و ساختار  ها از بهینهاند، زیرا بیشتر سایتدست آوردهبُعد به  9بیشترین امتیازها را از میان    محتواو    اطمینانقابلیت   •
HTML .نسبتاً استاندارد بهره دارند 

 و  behdasht.gov.ir های دولتی نظیرشوند؛ سایتدر وضعیت »مطلوب« محسوب می 75 سئو و اعتمادپذیری با میانگین حدود •
msy.gov.ir (2)شکل  ترنداز این منظر قوی. 

سازگار با سالمندان و فقدان زیرنویس یا  ترین امتیاز را داشت و بیانگر کمبود محتوای ویدیویی و صوتی  ( پایین66ای )چندرسانه •
 توضیحات صوتی است. 

)ویژگی • متفرقه  واکنش63های  در طراحی  نیز ضعف  نشان می(  را  اینترنت ضعیف  برای خطوط  از صفحات  گرا  بسیاری  دهد؛ 
JS  دهد. های محدود کاهش میاضافی دارند که زمان بارگذاری را در دستگاه 

خروجی   اساس  نهبر  ابعاد  میان  داد  نشان  نتایج  تحلیلی،  مدلابزارهای  میانگین Web-DANM  گانه  با  اطمینان  قابلیت  بعُد   ،
دامنه  86٫36 امنیت  فنی،  ثبات  بیانگر  امر  این  است.  کرده  کسب  را  امتیاز  بالاترین  گواهیدرصد  از  استفاده  و  اغلب  SSL هایها  در 

های آموزشی در  درصد در رتبه دوم قرار گرفت که ناشی از بروزرسانی مستمر و غنای داده 82هاست. پس از آن، بعُد محتوا با  سایتوب
 زمینه سلامت و فعالیت بدنی سالمندان است. 

سازی های فشردهسازی صحیح تکنیکدهنده زمان بارگذاری مطلوب )کمتر از سه ثانیه( و پیاده درصد نشان  79٫44بعُد عملکرد با میانگین 
وجوی داخلی و پیوندهای درونی در اغلب درصد در سطح مناسب قرار دارد و کارکرد جست 78ورگر است. کارایی نیز با  منابع و کش مر

 کند. ها از منطق پیمایش مناسبی پیروی میسایت
ویژه نبود  به درصد، نقاط ضعف قابل توجهی مشاهده شد؛   78های متفرقه، هر دو با میانگین حدود  ای و ویژگیهای چندرسانهدر شاخص

افراطی که موجب کند شدن بارگذاری در خطوط  JavaScript های صوتی توضیحی و استفاده از کدهایزیرنویس در ویدیوها، کمبود فایل
 شود.اینترنت ضعیف می

ناوبری و منوها تا حدی منسجم  دهند که اگرچه  درصد، نشان می  77و    77٫36های  دو بعُد ساختار و قابلیت استفاده به ترتیب با میانگین
پذیری سالمندان را کاهش داده است. هستند، اما تراکم بیش از حد محتوای متنی، تضاد رنگی پایین و کوچک بودن اندازه قلم، دسترسی

با میانگین   بعُد سئو  نهایت،  پایین 76٫81در  بیانگر ضعف در تگدرصد  را داشت که  امتیاز  لینک alt هایترین  رجی و ساختار  سازی خا ، 

 هاست. در بسیاری از سایت schema فنی
ها ترین )سئو( حوزهترین )قابلیت اطمینان( و ضعیفدر مجموع، دامنه امتیازات ابعاد فنی تفاوتی نزدیک به ده واحد درصدی را میان قوی

 محتوایی و تجربه کاربری است.  سازیدهد؛ الگویی که بیانگر تمرکز طراحان بر پایداری فنی و امنیت به جای بهینهنشان می 

 ها ای بین بخشج( تحلیل مقایسه
پذیری رتبه برتر را دارا  در ابعاد اعتماد و دسترسی farhangi.tehran.ir و behdasht.gov.ir، msy.gov.ir های دولتی مانندسایت •

 . (2)شکل  هستند

 . (2)شکل  در سئو، عملکرد و کارایی پیشتازند doctorvarzesh.com و fitamin.ir های خصوصی از جملهسایتوب •
های  اند تا در زیرساختکار گرفته شده های تجاری و آموزشی بهدهد استانداردهای طراحی نوین بیشتر در سامانه این تفاوت نشان می

 داری و دولتی. ا

 محور -د( تحلیل ابعاد کاربر

http://behdasht.gov.ir/
http://msy.gov.ir/
http://behdasht.gov.ir/
http://msy.gov.ir/
http://farhangi.tehran.ir/
http://fitamin.ir/
http://doctorvarzesh.com/
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ها مربوط به  پذیری« صفحات فارسی است. عمده کاستیبرای »دسترسی  100 از 71بیانگر میانگین    Lighthouseهای  تحلیل شاخص

 1(RWD)  گراطراحی واکنشها از  سایتدرصد از وب 30در تصاویر است. تنها   alt های کوچک قلم و نبود توضیحاتتضاد رنگی متن، اندازه 
 کند. شدت محدود میای که تجربه کاربران سالمند در گوشی هوشمند را بهبرند؛ مسئله کامل بهره می 

 هابندی یافتهجمع

تفاوت کیفی وب Web-DANM مدل .1 بهسایتتوانست  را  نمایان  های حوزه ورزش سالمندان  صورت عددی، عینی و تکرارپذیر 
 . سازد

 . ضعیف ارزیابی شد سالمند ای و کاربرطراحی در ابعاد عملکرد و کارایی مطلوب، ولی در ابعاد چندرسانهسطح کیفیت  .2

 . (2)شکل  های طراحی قرار گرفتندبهترین نمونه  زمره در 80  با امتیاز بالاتر از doctorvarzesh.com و  fitamin.irسایتدو وب .3

سازی محتوا است؛ این دو بعُد مستقیماً ایپذیری و رسانهدسترسی  در  بازنگری  به  نیاز  مؤید  هاشاخص برخی  در 75 میانگین کمتر از .4
 تأثیرگذارند.  سالمندانبر کیفیت تجربه 

موجب افزایش دقت ارزیابی   Web-DANM ها در مدلسازی شاخصنشان داد بومی  (5  ،3  ،16)  های تحقیق مشابهمقایسه با داده  .5

 است. شده ایران در دیجیتال های سلامتو امکان تعمیم آن به ارزیابی سایر حوزه

 گیریبحث و نتیجه 

سایت فعال در حوزه فعالیت بدنی و سلامت سالمندان ایران نشان داد میانگین  وب 10بر  Web-DANMهای حاصل از اجرای مدل  یافته
گیرد. این نتیجه است؛ سطحی که بر اساس مقیاس تفسیری مدل در دامنه »نسبتاً مطلوب تا مطلوب« قرار می  100از    78٫9امتیاز کلی  

میانگین   به  مطا  73٫6نسبت  با  مقایسه  در  نیز  و  اولیه  تحلیل  پیشیندر  داخلی  پژوهشبه —لعات  همکارانویژه  و  جعفری  و   (7)  های 
ترین عامل این رشد، استفاده از های ورزشی کشور است. مهمسایتنشانگر بهبود محسوس در کیفیت طراحی وب  (6) کیا و صفریطاهری

محور از طریق ابزارهای تحلیلی است که سوگیری داوری انسانی را حذف کرده و دقت سنجش را افزایش داده است؛ دادهارزیابی کاملاً  
 باشد. ” می2سلامت  یها تیسامحورِ وبداده یاب یارزدر خصوص “ (16)کروکی  راستا با دیدگاهرویکردی که هم

قابلیتدر   فنی،  ابعاد  محتوا%86٫36)  اطمینان ارزیابی  و  چندرسانه82%)  (  مقابل،  در  کردند؛  کسب  را  نمره  بالاترین  و (  ای 
اند، ولی در ها از نظر پایداری فنی قویسایتدهد که وب( کمترین امتیاز را داشتند. این الگو نشان می %78 )میانگین  متفرقه هایویژگی

ها درشت( ضعف دارند. یافته کاربری رابط و صوتی ابزارهای تعاملی مناسب سالمندان )ویدیوهای دارای زیرنویس، توضیحاتکارگیری  به
ویژه تضاد رنگی، اندازه  است؛ به  پذیریکند که عامل محدودکننده اصلی تجربه کاربر سالمند در ایران، عدم رعایت اصول دسترسیتأیید می

 .3« جایگزین تصاویر متاداده»فونت و فقدان 

در ابعاد »اعتماد و پایداری« نمرات بالاتری کسب    msy.gov.ir  و  behdasht.gov.ir های دولتی مانندای، سایتبه لحاظ مقایسه
بودند.   doctorvarzesh.com و  fitamin.ir های خصوصی مانندتر از سایتگرایی« ضعیفکردند، اما از نظر »طراحی تعاملی و واکنش

همخوان است که در بخش دولتی، رعایت استانداردهای  (21)و لویاکونا و همکاران  (11) روسیاولسینا و  المللیهای بیناین تمایز با یافته 
 . فرمی بیشتر و توجه به تجربه کاربر کمتر است

 WAI و Web-QEM نسبت به Web-DANM جایگاه نظری مدل

 برتری دارد: WAI و Web-QEM هایاز سه جنبه نسبت به مدل  Web-DANM  نتایج نشان داد که مدل

 
1. Responsive Web Design 

2. Data-Driven Evaluation of Health Webs 

3. alt-text 

http://fitamin.ir/
http://doctorvarzesh.com/
http://behdasht.gov.ir/
http://msy.gov.ir/
http://fitamin.ir/
http://doctorvarzesh.com/
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افزار ها بر پایه معیارهای عمومی کیفیت نرم، شاخصWeb-QEM  در  —   برای وب فارسیسازی ساختار ارزیابی  بومی.  1

های فارسی، تفکیک دقیقی میان ابعاد »ساختار« و »محتوا« با در نظر گرفتن شرایط زبانی و فنی وب Web-DANM استوارند؛ اما

 کند. ( ارائه می …و %18 = ، عملکرد%19 = ، ساختار%22سئو = دهی هدفمند ) دهد و وزنانجام می

شد،  نامه و قضاوت خبره انجام می ، سنجش از طریق پرسشWAI و Web-QEM در  —  اتکا به ارزیابی خودکار و عینی.  2

کند. این رویکرد سبب افزایش پایایی  افزارهای استاندارد جهانی استفاده میهای استخراجی نرمصرفاً از داده  Web-DANM کهدرحالی

 رسید. r = 0.89 در بعُد عملکرد به Lighthouse و GTmetrix که همبستگی بین ابزارهاییده است؛ چنانآزمونی گردبین

3  .« بعد مستقل  اطمینانافزودن  مدل  —  «قابلیت  قابلیتبر خلاف  ذیل  در  را  اعتماد  که  پیشین  می های   آوردند،استفاده 

Web-DANM  یعنی حساسیت  —گیرد. این تصمیم با واقعیت فرهنگی ایراننظر میدر   %11 عنوان متغیری مستقل با وزنآن را به

 دهد.کاملاً منطبق است و دقت تحلیل را افزایش می—های سلامتسالمندان به امنیت داده 

محور محور، سنجههای ارزیابی طراحی وب دانست: ترکیبی از رویکرد داده توان نسل سوم مدل را میWeb-DANM  به این ترتیب،
 شده برای محیط دیجیتال ایران. سازیو بومی

 پیشنهادهای سیاستی و کاربردی

 الف( محور طراحی فنی و ساختاری

 . alt text ، فونت درشت و تصاویر دارای(19) با تمرکز بر کنتراست WCAG 2.1 بازنگری طراحی صفحات بر پایه استاندارد •
 متناسب با سالمندان.  شنیداری هایای با افزودن ویدیوهای آموزشی، زیرنویس فارسی و فایلچندرسانهتقویت محتوای  •
 های هوشمند. در تمام صفحات و آزمون آن روی دستگاه گرااستقرار کامل طراحی واکنش •
 روزرسانی سرورها. افزاری و بهاز طریق ابزارهای نرم 1های کارایی ای شاخصپایش دوره •

 گذاریب( محور مدیریتی و سیاست 

 سالمندان با مشارکت وزارت ورزش و جوانان و وزارت بهداشت.  های سلامتسایتتدوین دستورالعمل ملی برای طراحی وب •

 فاف.و انتشار نتایج ش Web-DANM ها به پایش فصلی کیفیت وب با مدلالزام سازمان •
 های دولتی. سایتریزی فناوری و نظام پاداش عملکردی وبهای ارزیابی در بودجهگنجاندن شاخص •

 ج( محور پژوهش و توسعه 

 فرهنگی میان ایران، ژاپن و ترکیه برای بررسی قابلیت تعمیم مدل.انجام مطالعات تطبیقی بین •

 ها. سایتوب سال در کیفیتبهبرای سنجش تغییرات سال 2اجرای تحلیل روندی  •

 در توسعه نسل بعدی مدل. 3سالمند  افزودن مؤلفه تجربه کاربر •

 بندی نهایی جمع

های ایرانی سایتتواند کیفیت طراحی وبابزاری کارآمد، پایا و مبتنی بر داده است که می Web-DANM  پژوهش حاضر نشان داد که
افزاری، شکاف بعُد وزنی و اتکا بر تحلیل نرم  9مند سنجش کند. این مدل با پوشش  نظام طور عینی و  حوزه ورزش و سلامت سالمندان را به 

 ای قابل اعتماد برای استانداردسازی کیفیت وب در ایران فراهم آورده است. موجود بین ارزیابی ذهنی و عینی را پر کرده و پایه 

 
1 .Performance Metrics 
2 . Trend Analysis 

3 . Elderly UX Test 



 کروکی / یورزش تالیجید یهاپلتفرم یطراح یابیارز نیمدل نو                                                                                                                          91

 

 

محور برای قشر سالمند عمل گذاری ملی طراحی وب سلامتیاستتواند به عنوان سازوکار سکارگیری این مدل میدر سطح کلان، به
 وری ارتباطات سلامت آنلاین در کشور شود.کرده و منجر به افزایش اعتماد دیجیتال، بهبود تجربه کاربری، و ارتقای بهره 

 نوشتپی

 نأییدیه اخلاق 
 ت ی از مشارکت آنان، هدف پژوهش، ماه  شیکنندگان اجرا شد و پآگاهانه از شرکت  نامهتیها تنها پس از اخذ رضانامهمطالعه، پرسش  نیدر ا

ها پاسخ  ینشد و تمام  یآور جمع  یشخص   ای  ی تیاطلاعات هو  گونهچی داده شد. ه  حی طور شفاف توضکنندگان بهسؤالات و حقوق شرکت
 .شود نیها تضمکامل و حفاظت از داده یتا محرمانگ دیگرد تصورت ناشناس ثببه

 حمایت مالی
 های دولتی، تجاری یا غیرانتفاعی دریافت نکرده است. ای از سازماناین مطالعه هیچ بودجه

 تعارض منافع 

 کند که هیچ تضادی وجود ندارد. نویسنده اعلام می 
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